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Analiza rynku HORECA w Polsce

Liczba obiektéw gastronomicznych w Polsce - 64 449
Restauraciji-17 676

Bar-17 170

Stotéwki-3 517
Placéwki gastronomiczne-26 086

Szacowane dochody w 2020 to 37,6 miliardéw PLN
W poréwnaniu do 2019 roku spadty o 26,0%



Analiza rynku HORECA w Polsce

Liczba obiektéw hotelarskich w Polsce 2020 - 10 291
Obiekty hotelowe (Hotele, motele, pensjonaty i inne obiekty hotelowe)-2 498
Pozostate obiekty noclegowe (Domy wycieczkowe, schroniska, schroniska mtodziezowe,
szkolne schroniska mtodziezowe, o$rodki wezasowe, oérodki kolonijne, oérodki szkoleniowo-
wypoczynkowe, domy pracy twdérczej, zespoty domkdw turystycznych, kempingi, pola
biwakowe, hostele, zaktady uzdrowiskowe, pokoje goscinne (kwatery prywatne), kwatery

agro- turystyczne, pozostafe turystyczne obiekty noclegowe.)
-6 301

W 2020 roku z obiektéw hotelowych skorzystato 17,9 mln turystéw, oraz udzielono im 51,4
mln noclegéw.
W poréwnaniu do 2019 roku liczba noclegéw spadta o 49,9%



Analiza rynku HORECA w Polsce

Rozktad obiektéw gastronomicznych wg Wojewédztw 2020

= Liczba obiektow gastronomicznych
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Analiza rynku HORECA w Polsce

Restauracje wg wojewédztw 2020

POLSKA - Wojewddztwa; Typy placéwek: restauracje
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Analiza rynku HORECA w Polsce

Punkty gastronomiczne wg wojewdédztw 2020

POLSKA - Wojewdodztwa; Typy placéwek: punkty gastronomiczne
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Analiza rynku HORECA w Polsce
TRENDY W GASTRONOMII 2022

Delivery / jedzenia na wyno$ na wiasnych zasadach - stworzenie wiasnych kanatéw
dostaw.

Optymalizacja pracy restauracji - pracownikéw, zamdéwier towaru, zarzgdzania oraz
marketingu
Zmiany godzin otwaré restauracji oraz dni - restauracje otwarte przez 4-5 dni
Nowe aktywnoéci w obrebie restauraciji - sklepy, delikatesy, warsztaty, kursy z danych
typdw kuchni
Budowanie spofecznosci wokdf restauracii, wokdt stofu
Nowe spojrzenie na menu - kiszonki oraz termentacja zywnosci, krétkie meny,
ograniczenie miesa > duzo zamiennikéw miesa, minimalizm LESS IS MORE / SIMPLE FOOD
Foodsharing



Analiza rynku HORECA w Polsce
OTWARCIA / ZAMKNIECIA GASTRO 2022

1. W 2020 roku otworzono 2,2 ty$ nowych lokali gastronomicznych. To mniej o 48%
wzgledem 2019 roku.
Najwieksza liczba restauracji otwierata sie w duzych miastach - Wroctaw, Poznas, £8dz,
Warszawa oraz miejscach turystycznych m.in Zakopane, Biatka Tatrzanska, Dagbki,
Wiadystawowo.

Po roku trwania pandemii mozna zaobserwowaé cheé powrotéw Polakéw do restauracii,
chod rynek DELIVERY mocno ostabit "normalng" dziatalno$é restauracii.

2. W 2020 roku zamknieto prawie 8 ty$ obiektéw gastronomicznych, na przetomie
kwietnia/maja 2021 ten wynik wynidst AZ 15 TYS.

Kondycja branzy gastronomicznej w Polsce jest SLABA - potrzeba ustabilizowanej sytuacji
pandemicznej. ESTYMACIJE ekspertéw zaktadaja 3-4 lata do jej ponownego odbudowania.



Analiza rynku HORECA w Polsce
PLAN WDRAZANIA APETIT.IO w POLSCE

Wprowadzenie Apetit.io na rynku Poznanskim / Wielkopolskim ze wzgledu
patriotyzm LUTY 2022

\

Wprowadzenie Apetit.io na rynku mazowieckim + t6dzkim ze wzgledu na szybki rozwdj i duzg
ilo$¢ lokali MARZEC / KWIECIEN 2022

J

Wprowadzenie Apetit.io na rynku dolnoélgskim + ¢lgskim ze wzgledu na szybki rozwdj i duzag
ilo$¢ lokali KWIECIEN / MAJ 2022




Analiza rynku HORECA w Polsce
PLAN WDRAZANIA APETIT.IO w POLSCE

Wprowadzenie Apetit.io na rynku kurortéw letnich - MALOPOLSKA / POMOR
WARMINSKO-MAZURSKIE CZERWIEC /LIPIEC/ SIERPIEN 2022

J

PLAN NA | POLOWE 2022 WRZESIEN 2022

\

Wprowadzenie Apetit.io na rynku kurortéw zimowych 2022 - tam gdzie nas jeszcze nie ma
PAZDZIERNIK 2022




The guest points the phone to
the QR code

The visitor points the camera of his
phone to the QR code or touches it

by phone.

KONKURENCJA

Omenu

How does the Omenu service
work?

B 5
& P

The menu is displayed The guest chooses dishes
The menu of your facility is The visitor gets acquainted with
displayed on the visitors phone your offer and chooses the one he

likes from the menu

v

_E_—

The waiter recieves the order

The waiter reviews the choice of the
visitor and gives the order to the

kitchen

Aplikacja w podobnym stylu do Apetit.io


https://omenu.com/
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Free O€ /month

All basic functions are free forever .

Digital menu
Generate QR codes

There are no hidden costs

Extended opportunities for your

CIS S ]S (S ]S

Omenu

§
"
b
Medium 9€/month

business.

Digital menu

Generate QR codes

There are no hidden costs
Remove the omenu banner
Connect your domain

Personal manager

Cennik w formacie trzech réznych pakietéw.
Czysta i przejrzysta strona.
Posiadajq opinie zadowolonych klientéw.

Maximum functionality that works

CSISIS IS (SIS SIS S SIS (S S

<

Premium 29€/month

for you.

Digital menu

Generate QR codes

There are no hidden costs
Remove the omenu banner
Connect your domain
Personal manager
Customer reviews

Sales increase

Branding

Food labels

Dish page

Call a waiter

Add more photos and videos
of meals

A link to a menu on your

domain

I AalaAal allavrrama


https://omenu.com/

Vo

Elektroniczne menu na
Twojej stronie w 24h

Udostepnimy Ci
specjalng wtyczke, ktéra
wystarczy wklei¢ w kod
Zrodtowy strony Twojej
restauracji. To
rozwigzanie pozwoli Ci
na szybkie wdrozenie
zamowien online,
obstuge ptatnosci oraz
notyfikacji do klientow,
a takze edycji menu

W czasie rzeczywistym.

KONKURENCJA

Link Menu

Link do Twojego e-
sklepu

Jesli nie posiadasz
wtasnej strony
internetowej,
udostepnimy Ci
przestrzen na naszej
domenie, gdzie bedziesz
mogt stworzyc¢ swoje
wtasne menu i dzielic sie
z klientami linkiem do
oferty.

POSBISTRO

Terminal Mini

POS na smartfonydla
Twoich kelneréw

Jesli myslisz

o wprowadzeniu jeszcze
wiekszych zasad
ostroznosci w lokalu -
wyposaz kelneréw

w system POS na
smartfony. Pozwoli to na
szybsza

i bezkontaktowa
obstuge zamoéwien oraz
ptatnosci.

DirectBistro

Bezkontaktowa
obstuga gosciw
restauracji

Daj swoim klientom
mozliwos¢ zamawiania
positkow i ptacenia za
nie bezposrednio przez
aplikacje mobilna.

« N

X =
P = e

eMenu

Samoobstuga

Ogranicz maksymalnie
kontakt Twoich
kelnerow z gosémi

i uruchom modut
samoobstugi na
dotykowym
wyswietlaczu w lokalu.
To rozwigzanie pozwala
réwniez na petna
obstuge ptatnoscii jest
zintegrowane

z systemem numerkow,
ktére informuja

o gotowym do odbioru
zamowieniu.

Integracja z mobilnym opragramowaniem POS


https://posbistro.com/pl/

POSBISTRO

e Wl B e e B B e W

STANDARD DELIVERY ENTERPRISE

Idealny na start Idealny dla lokali z dowozem Idealny dla sieci i franczyz

Lapytaj o ceng Lapytaj o ceng Lapytaj o ceng
Dostep do wszystkich modutéw Dostep do wszystkich modutow Dostep do wszystkich modutéw
i funkcji systemu i funkcji systemu i funkcji systemu
wyswietl wszystkie v wyswietl wszystkie v wyswietl wszystkie v
Licencja na stanowisko sprzedazowe (tablet + Licencja na stanowisko sprzedazowe (tablet + . . . .
drukarka fiskalna) drukarka fiskalna) Pakiet ustalany indywidualnie
] a

Sprzedaz w formie pakietéw, brak ceny - koniecznoéé kontaktu. Wyglad zostawia
wiele do zyczenia.


https://posbistro.com/pl/

KONKURENCJA
WMENU

Cyfrowe menu QR i strona
Internetowa Twojej restauracji
widoczna w Google

Uruchom swoje menu w mniej niz godzine. Co zyskujesz?

v/ Brak wydatkdw na projekt i druk menu po kazdej zmianie

v Menu w ponad 80 wersjach jezykowych, wystarczy jedno klikniecie

v Karta dan dostepna w telefonie gosci bez zadnych aplikacji

v Widocznos¢ w Google, bez dodatkowych kosztow

v Szybszy proces obstugi klienta, to mozliwos¢ obstuzenia wigkszej ilosci klientow

== Wspieramy polskg gastronomie!
Pierwszy miesigc za darmo, bez wymaganej karty kredytowej.

Wyproébuj za darmo

Caponata Alla Hopito

Gulasz warzywny na bazie sosu
pomidorowego, z posiekanymi warzywami
i zapiekanym serem Mozzarella Fior Di
Latte, podane z pieczywem Z ciasta
neapolitanskiego

28,00 zt

Pizza Neapolitanska

Classico di Napoli

Marinara

Sos pomidorowy, czosnek, bazylia,



https://wmenu.pl/

ST T T TR

BASIC

(cyfrowe menu QR)

“49

netto miesiecznie

v Nieograniczona ilos¢ kategorii i dan

v Edycja menu online (zdjecia, teksty,
ceny, kategorie)

v 80 wersji jezykowych menu bez
ograniczenia ilosci jezykow

v Kod QR do druku w celu umieszczenia
na stoliku

v Strona internetowa Twojego lokalu,
widoczna w wyszukiwarkach

WMENU

e e e ey memr e = e m = e ——— - == —

STANDARD

(+ personalizacja i reklama)

z+99

netto miesiecznie

v Funkcje BASIC, oraz:

v Personalizacja menu - logo lokalu na
gtébwnym ekranie

v Mozliwos¢ dodania pixela FB/Google
Ads

v Strona internetowa Twojego lokalu,
widoczna w wyszukiwarkach

Wyprobuj za darmo

KONKURENCJA

PREMIUM

(+ obstuga zamowien on-line)

“149

netto miesiecznie

v Funkcje STANDARD, oraz:
v System obstugi zamédwien online
v Aplikacja dla kurierow i pracownikow

v Powiadomienia dla klientow

v Prowizja od sprzedazy - 0%

Skontaktuj sie z nami



https://wmenu.pl/

KONKURENCJA

Squaremenu

Commerce Customers
Sell in-person, online, or from anywhere. Take secure Keep customers coming back to your business with
payments from customers, clients, and more. personal touches and rewards.
View POS options» Try email marketing »
Online store  Invoices Payments Loyalty program  Customer Directory = Messages

Banking Staff

Your payments, business banking accounts, and cash Take care of your team with tools to schedule, manage

flow, synced together seamlessly. and pay your staff - all from one place.

DOBRA INSPIRACJA!


https://squareup.com/us/en

KONKURENCJA

HorecaMENU
e
\' 1
| |

wizerunek profesjonalisty
dbajgcego
0 bezpieczenstwo gosci

pozycje lidera w dbatosci
o srodowisko

wzrost jakosci obstugi
dzieki prostej
wyszukiwarce potraw,
np. dan weganskich

wieksze mozliwosci
sprzedazy, czyli zawsze
aktualne menu pod
linkiem

wiedze, jak czesto klienci
otwierajg Twoje menu

i ktAre trafiaia w ich oiista

& gr.horecamenu.pl @)

Menu maj

Phyystawka

Brioche, szparagi, sos 30.00 zt
cytrynowy z

czosnkiem

niedzwiedzim, jajo

Satata vinegrete, 10.00 zt
zielone sataty,

pomidor, sos

vinegrete

Satatka z kurczakiem, 20.00 zt
grillowana piers z

kurczaka, mix satat,

pomidor, kapary,

grzanki, sos

czosnkow

|

oszczednosc¢ kosztow
w zwigzku z drukiem,
zabezpieczaniem
| dezynfekcjg kart menu

dynamiczny kod QR, czyli
mozliwos¢ oferowania
roznego menu pod tym
samym kodem

skrécenie czasu
oczekiwania na karte

5 wzordéw prezentadji
menu pod linkiem oraz
mozliwos¢ wizualizacji

indywidualnej

zniwelowanie bariery
jezykowej dzieki opcjom

L] - LR
|n-n:|1n'|nn:m "\nllll"\l‘ll



https://horecamenu.pl/

KONKURENCJA
HorecaMENU

IWOI goscie Sq gotowi, aby Uzywac bezpiecznie menu QR

YULY I 100 MLN (  82%

mniejsze wydatki krotszy czas uzytkownikow wzrost satysfakc;ji
na druk kart 4 zapoznania sie / smartfonow .|z obstugi w restauracji

, klientéw z menu ¥ wykorzystuje skanery

Idea Profit) f kodu QR

(Srednia wartos¢ wedtug
przeprowadzonych badar przez



https://horecamenu.pl/

KONKURENCJA

Easy-menu

. - <% (|
ropeiie  muy Rcrowoic 72 SlaskKie,

Program Regional ny

<



https://easy-menu.pl/

KONKURENCJA

Ristorio
gL / ©
MOBILNE URZADZENIA SPRAWNA OBStUGA DOSTEP ONLINE SZYBKIE WDROZENIE
Do obstugi wystarczy tablet lub telefon Jednym kliknieciem przekazujesz Widzisz wptywy z lokalu na twoim Niskie koszty i szybki start

zamowienie na kuchnie

. ‘ r -
(x1) Flat White v

. — - ——
\‘ (x1) Pappardelle v
3

Y. . _RBoesl osmt™S. 0

telefonie

System POS, ktéry usprawnia
realizacje zamoéwien



30 dni

149 PLN

netto miesiecznie

v Wszystkie funkcje systemu
v Brak ograniczen liczby urzadzen

v Wsparcie techniczne

KONKURENCJA

Ristorio

180 dni

139 PLN

netto miesiecznie

v Wszystkie funkcje systemu
v Brak ograniczen liczby urzadzen

v Wsparcie techniczne

Przy ptatno$ci za 180 dni z géry

360 dni

119 PLN

netto miesiecznie

v Wszystkie funkcje systemu
v Brak ograniczen liczby urzadzen

v Wsparcie techniczne

Przy ptatnosci za 360 dni z géry


https://ristorio.com/

Uber Eats Dostawa  Odbior

NS
2 ¥ N &

Promocje Top Eats Amerykanskie Burgery Fast food Greckie Kuchnia Tureckie Piekarnia Jedzenie na
Bliskiego... pocieszenie
Juz jest! Nowy Burger Italian Week - 30% znizki
Drwala z Grillowana Cebula Uzyj kodu FIESTALS
zMcDonald’s®
Wszystkie lokale Popularne w poblizu
Sortuj wg &

o Wybrane dla Ciebie (wartos$¢
domysina)

KONKURENCJA

Ubereats

@ ks. bp. Wincentego Tymienieckiego 16F - Teraz Q Jedzenie, artykuty spozywc:

-y

w e ® & 9 &€

W Koszyk-0 Zaloguj sie

N ) B
{: NSZ_/, @

Pizza Wrtoskie Azjatyckie

15 zt znizki na cate menu!
Pasta GQl=Podz

Pokaz wszystko -




KONKURENCJA

Ubereats

*Przyjazny wyglad strony oraz aplikac;ji
eDuzy wybér restauracii
eTracking kierowcy - jedli jest z aplikacji
eMato atrakcyjnych promocii
eDuze koszty dodatkowe do zamdéwienia dla klienta



KONKURENCJA
Bolt food

Odkry), zamow | sledz

/), 2d eSzybki czas realizacji
w aplikacji

eDuza ilo$d restauracii
eDuze promocje na start w
danym mieécie
eMate koszta prowizji dla
restauraci
eMate koszta dostawy




KONKURENCJA

Wolt
WO& Q Search Login  Signup  Engl

aﬁ todz v LH Restaurants E Stores

eBrzydka strona oraz aplikacja
eProblem z kurierami
* o Tanie koszta dostawy
e Niska prowizja wzgledem
konkurencji okofo 4,5-5% (do
:S;E.zwrotuwlce Crearirg]dyWidualnej negocjacji)
Now! eDobra kampania
Sorawd szczegly & wprowadzania WOLT do
nowych miast - wspdtpraca z
Macieijje.




APETIT.10O

Kim jesteémy dla klientéw?

1. Ustugg ktdra pozwoli odcigzy¢ personel oraz pozwoli na
optymalizacje osdb pracujgcych jako kelnerzy.
2. Nowoczesnoscig - kolejnym systemem ktory pozwoli wejsc

restauracji/obiektowi gastronomicznemu na wyzszy poziom
3.Ustugg ktora pomoze zadbac o lepszy serwis w restauracji - skupienie
sie na idealnym podaniu positkow.
4 Dodatkowym czasem
5 Pozytywnymi recenzjami
6. Brakiem problemow z pomylonymi zamowieniami
7 Bezproblemowym i szybkim domawianiem positkdw do stolika
8. CzymsS nieznanym - brakiem informacji czy przez to bedg miec wiecej
pracy, czy mniej.
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APETIT.IO

Co nas wyréznia’?

Uniezaleznienie od narzedzi POS
Brak prowizji
Stata miesieczna kwota za abonament - model subskrypcji
DARMOWE MENU QR!
Brak koniecznosci instalowania aplikacji
Przejrzysty, czytelny, intuicyjny UX/UI
tatwo modyfikowalne MENU z natychmiastowym efektem dla
uzytkownika
Aplikacja nie wymaga zadnej infrastruktury
Stuchamy naszych klientow - dostosowujemy dla nich produkt
Mozliwosc wyboru wybranych ustug




APETIT.IO

Co mozemy zaoterowad klientom oprécz Apet

1. Wsparcie w stworzeniu wtasnych kanatow dostawy
2. Witasng strone internetowg - zbudowang w prosty sposoéb i tat

spos6b do modyfikacji przez uzytkownika
3. Nowoczesne rozwigzania np. Interaktywny stot - czy robot kelner



https://itrestaurant.net/table

N o Uk

APETIT.IO
Wizerunek marki Apetit.io

Nowoczesna firma z misjg
Start-up
Chec pomocy obiektom gastronomicznym i wspieranie ich w
trudnym okresie

Wprowadzenie rewolucyjnych rozwigzan, ktore zmienig rynek
Twaorca kampanii edukacyjnych i wsparcie osob wykluczonych

Eksperci z software house

Stawiamy na relacje z klientem




MOZLIWOSC ROZWOJU
HIGIENICZNE MENU

EKOLOGICZNE ROZWIAZANIE POZYTYNE RELACJE Z KLIENTEM

CO KLIENCI KUPUJA DZIEKI APETIT.IO?

CZAS NOWOCZESNOSC

OPTYMALIZACJE CZASU PRACY

BRAK PROBLEMU Z BLEDAMI W ZAMOWIENIU
POPRAWE RELAC)I KUCHNIA -SALA



B NN -

ANALIZA SWOT

Mocne strony

Brak pobierania aplikacji
Mozliwo$é modytikowania i wyboru
potrzebnych ustug
Higieniczne rozwiazanie
Optymalizacja pracownikéw
Nowoczesno$d wérdd gosci restauracii

Stabe strony

1.  NOWOSC - Brak zaufania od
restauracji
2. Zagrozenie ze strony obstugi - brak checi do
wdrozenia
3.Brak mozliwoéci lub utrudniona synchronizacja
z narzedziami POS

Szanse

Trend w gastronomii 2022
Oszczedno$é na drukowaniuv menu
Pandemia i dbanie o higiene
Nawyk wéréd goséci skanowania kodéw QR

Lagrozenia

1. Kolejne zamkniecia restauracji - zmieniajgcy
sie ryne|<

2. Duza konkurencja ze strony narzedzi POS

3. Bunt obstugi sali



GRUPA DOCELOWA KLIENTOW

Restauracja

Restauracje w duzych miastach oraz w kurortach

CZESTO gdzie jest duzy ruch

Problem z obstugg - czesta rotacja pracownikow

Rozbudowane MENU

~ancy miejsca ktore odwiedzajg celebryci, influencerzy

DUZO POZYTYWNYCH OPINII

WSPOLPRACA Z SIECIAMI RESTAURAC]I TYPU SPHINKS

WSPOEPRACA Z RESTAURACJAMI GWIAZD -Stary Dom, Komediowa, u
Fukiera

WSPOLPRACA Z KUCHENNYMI REWOLUCJAMI




GRUPA DOCELOWA KLIENTOW
Foodtruck

ZAZEGNANIE PROBLEMU Z GIGANTYCZNYMI KOLEJKAMI

Brak problemow z odbieraniem zamowienia i krzyczeniem
Aktualizacia menu z poziomu ekranu // brak koniecznosdi,
wychodzenia z zmazywania z tablicy

Mozliwos¢ zamowienia przed dojsciem do Foodtrucka
UDOGODNIENIE NA WSZYSTKICH FESTIWALACH, KONFERENCJACH,
TARGACH

Pozyskanie foodtruckow - z grup na Facebooku i z firm
projektujgcych wnetrza foodtruckow i ich przystosowanie



GRUPA DOCELOWA KLIENTOW

Kawiarnia

BRAK KOLEJEK RANO

Szybka obstuga

Konkretne menu - Szybki proces zakupowy

SIECI KAWIARNI - Costa Coffe, Nero Coffe

ldealne rozwigzanie dla miejsc gdzie ludzie pracujg lub majg
biznesowe spotkania

Mozliwosc stworzenia "STREFY CISZY"



GRUPA DOCELOWA KLIENTOW

Hotele

e Koniec z problematycznym Room Service i drukowanym menu -
APLIKACJA lub KOD QR na stoliku

e Obstuga na najwyzszym poziomie - Kelner przynosi dzieki Apetit.io
jedzenie do pokoju

e Rozluznienie porannych kolejek do bufetow sSniadaniowych lub
serwowanych sniadan



GRUPA DOCELOWA KLIENTOW

Kino

e Brak kolejek przed seansem i obaw ze klient nie zdgzy
e \WWzniesienie ustugi na jeszcze wyzszy POZIOM >> HELIOS DREAM



https://www.helios.pl/57,Warszawa/Aktualnosci/Szczegoly/id/6363

GRUPA DOCELOWA KLIENTOW

Fast Food
1. Brak kolejek wewnatrz
2. Utatwienie na Foodcortach w Centrach handlowych
3.Mozliwo$éé ztozenia zamdwienia + informaciji za jaki czas mozna wrécid
4, Ograniczenie liczby oséb w lokalu podeczas pandemii

5. NOWOCZESNE ROZWIAZANIA



GRUPA DOCELOWA KLIENTOW

Stoféwki pracownicze / Kantyny

1. BRAK MARNOWANIA CZASU PRZERWY W STANIU W KOLEJCE

2. Aktualne MENU

3. Latwa mozliwo$é domdwienia bez ponownej kolejki
4.Zejécie do stoféwki jak danie jest przygotowane - optymalizacja czasu
5. Dbanie o nowe rozwigzania i komfort pracownika



O b o -

GRUPA DOCELOWA KLIENTOW
Butety / stotéwki szpitalne

Oszczedno$é czasu pracownikéw szpitala / pacjentéw
DYSTANS i ODPOWIEDNIE WARUNKI SANITARNE
NOWOCZESNOSC
AKTUALNE MENU >> WYBOR POSKKOW + PRZYPISANIE ICH DO KONKRETNEJ SALI
SZPITAL PRZYJAZNY PACJENTOWI



KTO JEST IDEALNYM KLIENTEM APETIT.IO?

KAZDY OBIEKT GASTRO KTO CENI SOBIE KOMFORT, JAKOSC |
NeleNeil

Jestesmy jak Netflix, Uber i Apple w jednym!



CELE APETIT.IO
CEL SPRZEDAZOWY

1. Sprzedaz jak najwiekszej iloéci pakietéw Apetit.io

2.Pozyskanie sieci restauracji, fastfoodu do wspétpracy

3.Utrzymanie jak najdiuzszej ilosci aktywnych pakietéw - poprzez obstuge, prosty proces
wdrozenia systemu u klienta

4.Zalanie kurortéw letnich i zimowych Apetit.io




CELE APETIT.IO
CEL WIZERUNKOWY

1.Zbudowanie wizerunku Apetit.io jako aplikacji przysztosci dla restauracii

2.Zbudowanie wizerunku zespotu Apetit.io jako PIONIERA aplikacji dla obiektéw
HORECA

3. Apetit.io jako trendsetter w branzy POS

4.Apetit.io to zespdt ludzi z misjg, ceniacych sobie JAKOSCIOWE ROZWIAZANIA




CELE APETIT.IO
CEL EDUKACYINY

|.Edukacja obiektéw HORECA / Gastro o osobach wykluczonych Hi Atk © |

utatwienie im zycia !
2.Edukacja o UX w restauracjach - o pozytywnych doswiadczeniach

3.Edukacja o nowoczesnych technologiach w restauracjach np. Kelner
Robot / Interaktywny Stéf




KOMUNIKACJA
KAMPANIE REKLAMOWE - FB/IG AD's

1. Przygotowanie do jednej kampanii - 3 réznych wersji gratik - obraz
CTA
2.W przypadku Instagrama wykorzystywanie video jako reklam
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KOMUNIKACJA
KAMPANIE REKLAMOWE - FB/IG AD's

T}t Tworzenie krétkich historii jako
Plant care is self care, especially as we spend more time
s bt g o e oy scmips reklamy na FB AD'S oraz Instagram >>

make it easy for you to begin your journey to plant

parnthond. wykorzystywanie Storytelingu.

Plant care
is self care.

Réznorodno$é tresci - teksty edukacyjne, wizerunkowe i sprzedazowe

Clickbaitowe nagtéwki - A Ty ile dzisiaj state$ w kolejce po kawe?




KOMUNIKACJA
KAMPANIE REKLAMOWE-LINKEDIN

Wykorzystanie potencjatu robotéw Linkedin - czyli stworzenie konta Piotr W
Manager, ktéry kontaktuje sie z réznymi wytypowanymi osobami za pomocq pr
wiadomosci z krétkqg informacjq o Apetit.io > pézniej z oferta.

S

Przy zatozeniu kontaktu na terenie wojewddztwa 1édzkiego do pracownikéw dziatéw HR
(okoto 50 kontaktéw) to koszt 2500 zf - 3000 zf netto.

Promowanie artykutéw - case study

Dziatania typu WOMM na wybranych grupach



KOMUNIKACJA
KAMPANIE REKLAMOWE-GOOGLE & YOUTUBE ADS

Odpowiednio dobrane reklamy w Ad's to czeéé Marketing Automations, W
orzekaznie stawiamy na spéjny wizerunek marki, ktéra pomaga rozwigzad
oroblemy gastronomii.

Prébujemy wykorzystad kilka kreacji na kampanie - stowna, obrazkowa!

Kampania na Youtube - produkcja 15 sekundowego filmu z lektorem, gdzie w
pierwszych 5 sekundach pojawia sie nazwa marki to zasieg na poziomie miliona
wyswietled w ciggu tygodnial

Za pomocq kampanii na YouTube dokfadnych targetowanych - mamy szanse
dotrzed do kosztownych kont np. Kuchnia Lidla / Kuba Klawiter / Rozkoszny /
Maciej JE



KOMUNIKACJA
KAMPANIE REKLAMOWE-GOOGLE & YOUTUBE



KOMUNIKACJA
INSTAGRAM
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KOMUNIKACJA
INSTAGRAM

Tematyka postéw na Instagramie to 4 typy :

- Instrukcja dziafania Apetit.io >>dziatanie apki w konkretny
spossb np. MASZ JUZ DOSCE KOLEIKI? KLIK! PO PROBLEMIE!

- Opinie uzytkownikéw gosci oraz wtadcicieli knajp

- Ciekawostki ze $wiata Gastro

- MEMY ze swiata Gastro + REAL TIME MARKETING

- REELSY np. proces zamawiania przez Apetit.io / Kelner robot
/ Kto$ stoi w kolejce, marzy o tym aby znikneta <pstryka> i na
ekranie pojawia sie Apetit.io i brak kolejki.

ZABAWNA FORMA ale NIESKRACAJACA
DYSTANSU i wulgarna!



KOMUNIKACJA
FACEBOOK

Posty na profilu Facebookowym powinny sie ukazywaé 2-3 razy w tygo
Treéci powinny byd rozréznione na dwa typy :
Opinia lokalu ktéry korzysta z Apetit.io z delikatnym linkowaniem do oferty

Ciekawostki (viralowe) z branzy gastronomiczne np. Lagun / Robot kelner



KOMUNIKACJA
LINKEDIN

Biznesowa twarz Apetit.io gdzie dzielimy sie CASE STUDY na temat gas

nowych technologii/ Opiniami klientéw / Otertq / Wspdfpracujemy z eksp

réznych dziedzinach np. marketing / hotelarstwo / psychologia / publikacjami w
mediach.

\\

Swojq oferte tworzymy dla restauratoréw /dziatéw HR w korporacjach / agencii
marketingowych skupiajgcych sie na gastronomii / hotelarzy / oséb zarzadzajacych
tfranczyzami i sieciami.



KOMUNIKACJA
MEDIA

1.Wspétpraca z mediami i portalami branzowymi - m.in Szet kuchni, yRestaurator,
Hotelarz, Horeca trendu, Gastronomia.pl
- W ramach wspéfpracy : publikacja artykutéw na temat nowej technologi w gastronomii,
nowych standarddw obstugi, "atrakcjach technologicznych" dla klientéw / case study o
nowoczesnych rozwigzaniacj ktére sq ekologiczne, higieniczne i pozwalajg "roztadowad"
kolejke / wywiady z twércami / wypowiedzi oraz komenatrze do obecnej sytuacji w
branzy.

- Dziafania typu ONEPAGE REKLAMOWY z konkretng ofertq dla danej grupy >> lub
poruszaniem REAL TIME MARKETING.



KOMUNIKACJA
INFLUENCERZY

1. Wspdtpraca z Influencerami w tym wypadku musi byé pofaczona z dang restauracja -
w ramach wspdfpracy z restauracjq informujemy ich o tym ze przyjdzie do“ddanego
lokalu x gwiazda - gdzie wstawi post lub relacje ( w ramach briefu) - pokaze nasz
orodukt i oznaczy dany lokal.

2.Wspdtpracuje kierujemy dwukierunkowo - infleuncerzy ktérzy bedq gosémi i beda
pokazywaé reszcie spofeczedstwa jak korzystad z Apetitio oraz autorytety z branzy
omawigjace Apetit.io.

3. Wspdtprace pfatne lub barterowe - barterowe w przypadku autorytetéw, oséb
posiadajgce restauracje lub inne obiekty gastronomiczne.




Robert Maktowicz
Tadeusz Muller
Lara Gessler
Magda Gessler
Marta Minta
Marta Sliwicka
Karol Okrasa

KOMUNIKACJA

PRZYKLADY INFLUENCEROW

Kuba Klawiter
Maciej Je
Pizza Patrol
David Gaboriaud
Kukbuk
MytujeMY
NOIZZ
Grzegorz Lapanowski

Daria Pawlewska
Maciej Nowak
Vienio
Anna Nowak Ibisz
Dorota Szelggowska



BECAUSE SO MUCH IS RIDING
ONYOUR DESIGN

BREAKFAST

WEIGHT LOSS LiNkED 28
TOHEALTHY EATING

KOMUNIKACJA

e cool bags that

1 your yoga mat,
ottle, and
DRes orrrr your

e WYROZNIAJACY SIE KOLOREM +
przykfuwajacy forma
e NIEOCZYWISTY, CLICKBAJTOWY TYTUL
W STYLU : Czy Twdj kelner jest wart
swojego wynagrodzenia?
o KROTKA OFERTA - JEZYKIEM KORZYSCI



KOMUNIKACJA

MATERIALY DRUKOWANE

BRUKETA/ZINIE

DAN MARKE

G2EVZ6

www.qrmarka.posta.hr
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JAKIE KORZYSCI CZERPIA KLIENCI ZE WSPOLPRACY Z
APETIT.IO?



PLAN SPRZEDAZOWY
LANDINGPAGE

Podstrony z promujace konkretne ustugi kierujace do CTA.
Pobierz DARMOWE MENU QR DLA TWOJEJ RESTAURACII >> CTA
LOSTAW ADRES E-MAIL.
Ofterta dla Foodtruckéw >> CTA Zostaw adres e-mail // Zasubskrybuj
// Skontaktuj sie z nami

Wyglagda Landingpage nie moze odbiegad od standardowe;j strony -
musi byé spdjny i tworzyé catodé.

Wazne, zeby Landingpage byt pierwszym DOBRYM elementem LEIKA
SPRZEDAZOWEGO!



PLAN SPRZEDAZOWY
PRZYKLADOWY LEJEK SPRZEDAZOWY

LANDINGPAGE >> Oferta dla Foodtruckéw
LEADMAGNET >> Mini e-book jak zaaktywizowaé klientéw do
zostawienia opinii”?

CTA >> ZAPIS NA MAILE

\

| maile z podziekowaniem + e-book
I maile z ofertq na Apetit.io dla foodtruckéw
Il maile z promocyjng ceng pakietu dla foodtruckéw

+ DOPELNIANIE LEJKA KAMPANIA W MARKETING AUTOMATIONS



PLAN SPRZEDAZOWY
LEADMAGNET

Materiat ktdy bedzie zachecat potencjalnych klientéw do intera
nami! Zapisu do newslettera, pobraniu oferty, zostawieniu telefonu.

Leadmagnet powinien by¢ aktualizowany co pétmroku i odpowiednio
dobrany do kazdej grupy docelowe;.

Restauracja - MENU ONLINE
FOODTRUCK - Jak zyskaé wiecej dobrych opinii? / Co robié w trakcie
NIE sezonu aby zarabiad?
Stoféwki pracownicze (Dziaty HR) - Jak nie tracié czasu przez
oracownika na przerwach?



PLAN SPRZEDAZOWY
KAMPANIE MAILINGOWA

Kampania mailngowa COLD!

Kampania mailngowa COLD - pozyskanie bazy klientéw z dowolnych
zrédeft (firmy sprzedajgce leady, stworzenie wiasnej bazy) wysytka
MAILE ze spersonalizowang ofertg dla danej grupy.

Przygotowanie sekwencji kilku maile z follow up'ami do kontaktu.

Jest to jedno z NAJEFEKTYWNIEJSZYCH NARZEDZI!



PLAN SPRZEDAZOWY
MARKETING AUTOMATIONS

Przygotowanie procesu MARKETING AUTOMATIONS:

COLD MAILING >> Kampania w Google ADS >> Kampania w Faceboo
ADS >> COLD MAILING ZE SPECJALNA OFERTA DLA CIEBIE.

To narzedzie pozwoli nam wykonad "OSACZENIE" klienta i pozyskanie
go - przez personalizowane treéci specjalnie dla niego.



PLAN SPRZEDAZOWY
HANDLOWCY

Klasyczna forma sprzedazy produktu przez Handlowca.

W przypadku apetit.io to OSOBISTA PREZENTACIA produktu, mozliwosé

orzetestowania go przez tydzien bez opfat - dla wybranej grupy
klientéw.

Podczas sprzedazy przez Handlowca zalezy nam na zbudowaniu
trwatej relacji z klientem >> mozliwoé¢ organizaciji spotkan lub
wydarzen dla réznych restauracji ktére korzystajqg z Apetit.io
>> dodatkowe narzedzia sprzedazowe w ramach upominkdéw od
Apetit.io




PLAN SPRZEDAZOWY
WSPOLPRACA Z SIECIAM]

Nawigzanie wspdfpracy z duzymi sieciami dystrybuciji m.in herb
alkohole / napoje gazowane / hurtownie gastronomiczne / sklep
zaopatrzeniem gastronomicznym etc.

Przygotowanie oferty sprzedazowej + szkolenie potencjalnych
handlowcéw

Okreslenie poziomu prowizji od sprzedazy + dodatkowych benetitéw

Wzmacnianie dziatan sprzedazowych poprzez Marketing Automations



NAJWAZNIEJSZE CELE 2022



DZIEKUJE!




